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Г О Д О В О Й  О Т Ч Е Т

Публичного Акционерного Общества «Торговый Дом «Холдинг-Центр»

по итогам работы за 2020 год
       Положение акционерного общества в отрасли.  
    Во всем мире 2020-й год прошел в критических условиях пандемии новой коронавирусной инфекции Covid-19. Падение экономики России в 2020 году оказалось рекордным с 2009 года, однако впервые за весь постсоветский период Россия пережила более мягкую рецессию, чем мир в целом, притом, что с глобальным кризисом сочеталось и сильное падение цен на нефть. По данным Росстата падение ВВП России составило в 2020 году 3,1%, при этом снижение мирового ВВП по оценкам Международного валютного фонда - 3,5%.  

    Сравнивая пандемический кризис в России с двумя предыдущими кризисами в нашей стране (2009 и 2015 годов), эксперты выделили три его особенности. Первая заключается в том, что в 2020 году наблюдалось масштабное падение добычи полезных ископаемых — на 6,9%. Во-вторых, впервые не наблюдалось провала в строительстве (ВВП в этой отрасли вырос на 0,1%). В-третьих, масштаб снижения потребительской активности в платных услугах населению (-17,1%) впервые оказался намного выше, чем в розничной торговле (-4,1%). Основные последствия пандемии для сферы услуг и торговли обусловлены эффектами физического дистанцирования в силу введенных федеральных и региональных ограничений. 

    По данным Росстата оборот розничной торговли в РФ в 2020 году снизился на 4,1% по сравнению с 2019 годом и составил 33,555 трлн рублей. Розничный товарооборот непродовольственных товаров упал на 5,2% до 17,151 трлн рублей. 

    В 2020 году оборот розничной торговли на 95,3% формировался торгующими организациями и индивидуальными предпринимателями, осуществляющими деятельность вне рынка; доля розничных рынков и ярмарок составила 4,7% (в 2019 году - 94,7% и 5,3% соответственно).

    Ограничительные меры, введенные в 2020 году в связи с распространением Covid-19, ожидаемо привели к спаду во всех отраслях экономики, не исключая розничную торговлю. Все участники рынка были вынуждены в экстренном порядке перестраивать свои бизнес-процессы, инвестировать дополнительные средства в обеспечение безопасности сотрудников и посетителей, реализовывать комплекс мер по противодействию распространению коронавирусной инфекции, формированию и поддержанию адекватных товарных запасов, что также повлияло на общие результаты в отрасли.

    Значительно изменилось и потребительское поведение: ограничения из-за пандемии и сокращение реальных располагаемых доходов населения привели к усилению тренда на экономию, который проявлялся в переходе на более дешевые товары, в отказе от импульсивных покупок, сокращении частоты посещения торговых объектов и переходе к онлайн покупкам.

Во время пандемии общая численность безработных в России достигла 4,321 млн россиян (среднемесячное значение за 2020 год), что на 24,7%, или на более чем 860 тыс. человек больше, чем в 2019 году. Правительственная помощь позволила обеспечить людям минимальный доход и избежать критической ситуации, но не смогла сдержать падения доходов населения в целом, реальные располагаемые доходы все равно остаются ниже докоронакризисного
уровня.

    По данным отчета «Факторы, ограничивающие деятельность предприятий и организаций базовых отраслей экономики в 2020 году» Центра конъюнктурных исследований ВШЭ, во всех базовых отраслях экономики России дефицит спроса сохранял статус ключевого ограничителя развития бизнеса и уступал первую позицию отраслевых рейтингов только неопределенности экономической ситуации. Эта неопределенность, вызванная Covid-19, являлась наиболее лимитирующим фактором для деятельности компаний. Российские предприниматели, пребывая в постоянном регуляторном и нормативном тренинге, научились сопротивляться давлению любых негативных сценариев, находя новые управленческие схемы, однако фактор неопределенности не дает возможности объективно оценить перспективы развития деятельности и возможные деловые риски.  

    В 2020 году выручка Эмитента в рублях снизилась на 53% по сравнению с выручкой предыдущего года, включавшей в себя продажи направления «Продукты», которое было поэтапно закрыто в течение 2019 года. Падение выручки Компании от продажи одежды составило 36% по сравнению с аналогичным показателем 2019 года. 

   По итогам 2020 года объем российского fashion-рынка, согласно ежегодному исследованию консалтингового агентства Fashion Consulting Group (FCG), составил 1,7 трлн рублей, сократившись при этом на 25%.

   Сравнивая результаты и тенденции основной деятельности Общества в 2020 году со средними показателями в отрасли и в регионе, видно, что они повторяли общероссийские тренды. 

Отчет совета директоров акционерного общества о результатах развития общества по приоритетным направлениям его деятельности.

 Приоритетные направления деятельности акционерного общества.  

     Основные доходы ПАО «ТД «Холдинг-Центр» сосредоточены в сегменте розничной торговли одеждой, обувью и аксессуарами в универмагах и бутиках собственной торговой сети, расположенных на арендованных площадях в московском и ряде других регионов России.    

       В секторе общественного питания в 2020 году Общество владело и управляло кафе русской и европейской кухни в ТК «Бухарест». 

       На рынке услуг для юридических лиц ПАО «ТД «Холдинг-Центр» продолжает активно работать в секторе коммерческой недвижимости на территории г. Москвы.  

  Торговая деятельность.

       В 2020 году структура товарооборота по основной деятельности Общества – торговле одеждой, обувью и аксессуарами – представлена на 72% продажами направления «Одежда» и на 28%   - направления «Дорогая одежда».

     Ассортимент товаров, размещенных на торговых площадях компании, включает в себя разнообразные бренды женской, мужской и детской одежды и обуви в ценовом сег​менте «сред​ний», «средний плюс» и «премиум». Набор продаваемых марок регулярно дополняется новыми интересными брендами и категориями одежды. Большую часть покупателей наших магазинов составляет категория населения, относимая к среднему классу. 

В рамках реализации Указа Президента РФ от 25 марта 2020г. «Об объявлении в Российской Федерации нерабочих дней», Указа Мэра Москвы от 26 марта 2020 г. № 31-УМ «О внесении изменений в Указ Мэра Москвы от 5 марта 2020 г. № 12-УМ» в связи с распространением COVID-19 Эмитент был вынужден с 28 марта до 31 мая 2020г. закрыть все магазины сети, что закономерно привело к практически полной потере выручки от реализации товаров в течение периода действия Указа. Не имея возможности повлиять на данный внешний фактор, оказывающий деструктивное влияние на сбыт Эмитентом его продукции, в этот период ПАО «ТД «Холдинг-Центр» начал предпринимать усилия по активизации собственных онлайн продаж, которые выступали единственной альтернативой традиционной офлайн торговле в период вынужденного простоя в связи с пандемией. С 1 июня 2020 года действие приказа о закрытии розничных магазинов непродовольственными товарами было прекращено, и Эмитент получил возможность вернуться к регулярной торговой деятельности на площадях своей торговой сети. 

В 2020 году была закрыта секция одежды Penny Black в универмаге «Сокольники» по причине недостаточной эффективности торговли.

Несмотря на критически сложную ситуацию в отрасли, в сентябре 2020 года Эмитент открыл новый магазин одежды среднего уровня в ТРЦ «Каширская Плаза». Помимо этого, возобновил свою работу второй торговый зал магазина на ул. Дорогомиловская.

Потребителями товаров и услуг ПАО «ТД «Холдинг-Центр» являются физические и юридические лица, среди которых нет представителей, обеспечивающих оборот в размере более 10% общего объема реализованной продукции и услуг.

      Другие виды деятельности.   

Сектор коммерческой недвижимости.   

       Управление недвижимостью заключается в организации процесса сдачи в субаренду части  арендованных торговых, складских и административных площадей своим партнерам - продавцам обуви, белья, аксессуаров и других товаров индустрии моды. 

Объем доходов Общества от сдачи в субаренду помещений упал почти в 11 раз (на 91%) по сравнению с результатом 2019 года, что было вызвано, во-первых, уходом некоторых субарендаторов в силу экономической неэффективности торговли в сложных условиях в период пандемии и во-вторых, необходимостью уступок по оплате оставшимся субарендаторам в связи с вынужденным временным закрытием универмагов и магазинов одежды сети ПАО «ТД «Холдинг-Центр», в которых находились субарендованные площади.

Сектор общественного питания. 

     В 2020 году показатель выручки кафе продемонстрировал снижение на 52% по сравнению с 2019 годом, что связано с вынужденной приостановкой работы ресторанов, кафе, баров, столовых с 28 марта 2020 года согласно нескольким указам мэра Москвы, начиная с Указа от 26 марта 2020 г. № 31-УМ «О внесении изменений в Указ Мэра Москвы от 5 марта 2020 г. № 12-УМ».                 Маркетинговая политика   
В течение 2020 года ПАО «ТД «Холдинг-Центр» организовывало на своих торговых площадках, как и в прошлые годы, акции, направленные на повышение лояльности наших покупателей и на ознакомление их с новыми тенденциями стиля и моды в одежде, а так же на привлечение новых посетителей и покупателей.

     Хорошие результаты показывает Программа Лояльности ХЦ, которая стартовала  еще в  сентябре 2017 года. Программа действует на территории г. Москвы в универмагах и магазинах одежды торговой сети «ХЦ». Участники Программы Лояльности, приобретающие товары в наших магазинах с использованием Карты Программы Лояльности, приобретают право на получение бонусов, скидок, а также право на участие в наших мероприятиях и акциях. В 2020 году было проведено свыше 30 акций для участников Программы Лояльности. Большую часть покупок совершают и показывают больший средний чек именно участники Программы Лояльности.

     В периоды активных сезонных продаж, распродаж и акций  проводились масштабные смс-рассылки по базе покупателей, которая была создана благодаря Программе Лояльности и которая насчитывает на конец 2020 года более 220 000 человек.

     В рамках развития проекта «Социальные сети ХЦ» были проведены конкурсы с призами для привлечения новой аудитории и увеличения активности подписчиков.

   Подробную информацию о прошедших мероприятиях, готовящихся новых акциях и событиях, правилах участия в Программе Лояльности  можно узнать на сайте Общества www.hcmoda.ru.      

Оценка финансового положения Общества 
Показатели финансового положения и результатов деятельности Общества, имеющие неудовлетворительные значения:

- коэффициент абсолютной (денежной) ликвидности на 31.12.2020 имеет значение 0,01 (нормативное значение 0,2 и более), что указывает на недостаточность у Общества наиболее ликвидных активов для быстрого расчета по текущим обязательствам. 

- коэффициент рентабельности активов (отношение чистой прибыли к стоимости активов) на 31.12.2020 имеет значение -0,45, что характеризует низкую отдачу от использования всех активов Общества.

- коэффициент покрытия инвестиций на 31.12.2020 имеет значение 0,52, что указывает на  неполное покрытие долгосрочных вложений за счет устойчивых источников: собственных средств и заемных средств с длительным сроком возврата.

Показатели финансового положения и результатов деятельности Общества, имеющие положительные значения:

- чистые активы превышают уставный капитал, однако за весь анализируемый период произошло снижение их величины.

Анализ финансово-хозяйственный деятельности Общества за отчетный период показывает, что причины возникших убытков за 2020г. носят временный характер и связаны со снижением доходов от реализации, вызванным приостановкой деятельности из-за введенного режима повышенной готовности для предотвращения распространения коронавирусной инфекции.

Прибыль (убыток) на акцию: 

Информация о прибыли (убытке) на акцию раскрывается в соответствии с «Методическими рекомендациями по раскрытию информации о прибыли, приходящейся на одну акцию», утвержденными приказом Минфина РФ от 21.03.2000 г. № 29н. 

Базовая прибыль (убыток) на акцию, рассчитывается как отношение базовой прибыли (убытка) за отчетный год к средневзвешенному количеству обыкновенных акций в обращении в течение отчетного года. Базовая прибыль (убыток) равны чистой прибыли (убытку) отчетного года. 

	Наименование показателя
	На 31 декабря 2020 г.
	На 31 декабря 2019 г.

	Базовая прибыль (убыток), руб.
	(1 303 602 610)
	24 654 197

	Средневзвешенное количество обыкновенных акций в обращении в течение года, шт.
	6 828 248
	6 828 248

	Базовая прибыль (убыток) на акцию, руб.
	(190,91)
	3,61


Общество не имеет конвертируемых ценных бумаг и договоров на размещение собственных обыкновенных акций по цене ниже рыночной, поэтому разводненная прибыль отсутствует.

Информация об отсутствии следующих фактов в отчетном периоде:

- совместная деятельность не ведется;

- договора доверительного управления имуществом не заключались;

- чрезвычайных и условных фактов хозяйственной деятельности не было;

- прекращенных операций не было;

- государственную помощь не получали;

- изменений оценочных значений не было;

- события после отчетной даты, способные оказать существенное влияние на показатели бухгалтерской (финансовой) отчетности за 2020 г отсутствуют;

 Денежные средства:
Денежные средства Общества на 31.12.2020 г. составили 
19 239 тыс. руб., из них:

- денежные средства в кассе




12 259 тыс. руб.,

- денежные средства на расчетных счетах


     810 тыс. руб.,

- денежные средства на валютных счетах

 
     280 тыс. руб.,

- денежные средства в пути




  5 890 тыс. руб.,

Заблокированных банковских счетов у Общества нет. 

Общество на картотеке в банках не состоит.

Капитал и резервы:
Капитал и резервы Общества по состоянию на 31.12.2020 г. составили 359 428 тыс. руб., в т.ч.:

- 68 282 тыс. руб. уставный капитал;

- 968 875 тыс. руб. добавочный капитал (источник образования - эмиссионный доход);

- 3 414 тыс. руб. резервный капитал, сформирован полностью и равен 5% от уставного капитала;

- (681 143) тыс. руб. непокрытый убыток, образованный из следующих показателей:

	а) прибыль прошлых лет
	574 904

	б) убыток за отчетный период
	(1 303 603)

	в) восстановление невостребованных дивидендов по итогам 2009 г. и 2014 г.
	24 900

	г) доначислен отложенный налоговый актив, в связи с переходом на балансовый метод учета временных разниц
	23 149

	д) доначислено отложенное налоговое обязательство, в связи с переходом на балансовый метод учета временных разниц
	(493)


Прекращаемая деятельность направления "Продукты":

Приказом по Обществу от 28.02.2019 № 30 был определен порядок прекращения торговой деятельности структурных подразделений направления "Продукты", а именно продуктовых магазинов в торговых комплексах "Лейпциг", "Сокольники", "Бухарест", "Польская Мода", а также пекарен в торговых комплексах "Лейпциг", "Сокольники".

В соответствии с утвержденным планом-графиком до конца 2019 года было осуществлено прекращение деятельности путем закрытия указанных подразделений и передачи помещений новым арендаторам, продажи основных средств, прочих активов и погашения обязательств по хозяйственным договорам. 

По состоянию на 31.12.2020 года отражаемая в бухгалтерском балансе стоимость активов к получению - 7 231 тыс. руб. и обязательств к погашению - 10 093 тыс. руб.

Ожидаемый срок завершения урегулирования спорных вопросов по взаиморасчётам с поставщиками направления "Продукты" - 4 квартал 2021 года.

Финансовые результаты (тыс. руб.) за отчетный год

	Выручка от реализации товаров, продукции и услуг
	2 731 826

	Себестоимость реализованных товаров
	(1 733 511)

	Валовая прибыль
	998 315

	Коммерческие расходы
	(1 093 395)

	Убыток от продаж
	(95 080)

	Убыток
	(1 303 603)


Чистые активы Общества на 31 декабря 2020 г. намного превышают уставный капитал. Такое соотношение положительно характеризует финансовое положение, полностью удовлетворяя требованиям нормативных актов к величине чистых активов организации. При этом, следует отметить снижение чистых активов на 77,8% за 2020 год. Несмотря на нормальную относительно уставного капитала величину чистых активов, их дальнейшее снижение может привести к ухудшению данного соотношения.

Изменение чистых активов и уставного капитала представлено в таблице.

	Показатель
	Значение показателя
	Изменение

	
	в тыс. руб.
	в % к итогу баланса
	тыс. руб.
(гр.3-гр.2)
	± %
((гр.3-гр.2) : гр.2)

	
	31.12.2019
	31.12.2020
	на 31.12.2019
	на 31.12.2020
	
	

	1. Чистые активы
	1 615 475
	359 428
	40,2
	12,5
	-1 256 047
	-77,8

	2. Уставный капитал
	68 282
	68 282
	1,7
	2,4
	–
	–

	3. Превышение чистых активов над уставным капиталом (стр.1-стр.2)
	1 547 193
	291146
	38,5
	10,1
	-1 256 047
	-81,2


  Влияние коронавирусной инфекции на деятельность Общества

Влияние коронавирусной инфекции на деятельность Общества в 2020 году связано с соблюдением требований законодательства по предотвращению распространения COVID-19. Работники были переведены на дистанционный режим работы. 

Общество не получало субсидий из бюджета. 

В 2020 году Общество выполняло требование законодательства о переводе не менее 30 % сотрудников на дистанционный режим работы, соблюдение санитарных норм.

Основным видом деятельности ПАО ТД «Холдинг-Центр» является торговля розничная одеждой в специализированных магазинах. Основной причиной возникновения убытков за 2020 г. является снижение выручки от основного вида деятельности - розничной торговли, в связи с тем, что в г.Москве был введен режим повышенной готовности из-за распространения коронавирусной инфекции, в результате которого с 28 марта по 01 июня 2020  года деятельность Общества была приостановлена, вследствие чего, по окончании отчетного периода образовался убыток. 

    Информация об объеме использованных энергетических ресурсов в 2020 году.   

	     наименование 

энергоресурса
	единица

измерения
	количество
	сумма (руб.) без НДС

	электрическая энергия
	кВт
	2 493 237   
	13 066 404 

	тепловая энергия
	Гкал
	689  
	1 233 850 

	бензин автомобильный
	л
	                13 954   
	548 553 

	топливо дизельное
	л
	               8 829   
	346 390 


  Перспективы развития ПАО «ТД «Холдинг-Центр». 

    Перспективы развития Эмитента на текущий 2021 год напрямую зависят от перспектив развития экономики страны в целом и отрасли торговли непродовольственными товарами, в частности.  

    По оценке Росстата, на фоне пандемического кризиса реальные располагаемые доходы россиян по итогам 2020 года упали на 3,5%. Теперь они отстают более чем на 10% от уровня 2013 года. За чертой бедности живут 19,6 млн россиян. Однако Минэкономразвития рассчитывает, что в 2021 году реальные располагаемые доходы вырастут на 3%, а затем будут расти ежегодно на 2,4–2,5%.
      Всемирный банк изменил в лучшую сторону приведенные ранее показатели экономического развития России. В конце 2020 года эксперты Всемирного банка отмечали, что в январе 2021 и 2022 годов рост российской экономики составит 2,6% и 3% соответственно, теперь первый показатель вырос до 2,9 %, второй — до 3,2%.

    Что касается непосредственно отрасли торговли одеждой и обувью, то на конференции Fashion Tech day специалисты данного сектора экономики озвучили следующие основные тенденции и перспективы развития на 2021 год:
Жизнь с вирусом продолжится. Вакцина не станет панацеей и моментальным переключателем продаж с ON на OFF. 
Неуверенность, безработица, сокращение доходов населения говорят о том, что в планы продаж надо закладывать меньший средний чек и меньший трафик посетителей как в офлайн магазинах, так и на интернет-площадках.
В текущем году более острой станет необходимость выхода на новый виток цифровизации и омниканальности продаж, внедряя цифровые решения в реальных магазинах и в онлайне. 
Возросшая осознанность потребления – не менее важная перспектива этого и последующих лет: клиент оценивает не только качество и цену изделия, но также прозрачность компании, ее этические правила и нормы, в том числе наблюдая за ее публикациями в социальных сетях.
Деловые отношения в отрасли будут все больше строиться по принципу партнерства. В неопределённой ситуации, как сегодня, все стороны экономической цепочки должны находить возможности для компромиссов, формат конкуренции постепенно меняется. 
    По прогнозам российских экспертов, в 2021 году fashion-рынок не ждет серьезное увеличение ни товарооборота, ни тем более экономической прибыли, при этом произойдет перераспределение каналов продаж, в первую очередь, за счет роста онлайн-сегмента. Аналитики Fashion Consulting Group прогнозируют дальнейшее расширение доли интернет-торговли по линейному тренду. В текущем году ожидается рост на уровне 37%, до 335,2 млрд руб. К 2023 году онлайн-продажи перерастут отметку в 0,5 трлн, достигнув 600 млрд рублей, а в 2025 году этот показатель может превысить 1 трлн руб. Из качественных колебаний в сегменте модной индустрии аналитики подчеркнули вынужденную локализацию производств, к которой, как считают эксперты, мы пока не готовы, незначительные задержки поставок импортируемых коллекций, изменение правил в арендных отношениях: ритейлеры стараются перейти на краткосрочную аренду, исключить санкционные пункты из договоров и получить возможность быстрой трансформации пространства под новые условия. Согласно пессимистичному сценарию развития событий, российский fashion-рынок вернется к докризисным показателям не ранее 2025 года, по оптимистичным прогнозам — к осени 2023 года.

 Принимая во внимание текущий экономический климат: серьезное снижение покупательской способности населения и перераспределение спроса в пользу «не одежных» секторов экономики, в 2021 году Эмитент планирует продолжить реализацию следующих мероприятий:

-закрытие нерентабельных магазинов с высокой арендной ставкой и вероятное перемещение их на новые торговые площади, более выгодно расположенные и имеющие адекватные актуальной выручке Эмитента арендные ставки и условия аренды;   

-повышение эффективности использования действующих торговых площадей; 

- обеспечение нашим покупателям безопасности и удобства при совершении покупок;

-оптимизация марочного пакета в магазинах торговой сети Эмитента;

- привлечение большей покупательской аудитории путем более тесного «сотрудничества» с клиентами через социальные сети; индивидуальный подход к запросам покупателей; 

- проведение новых акций и маркетинговых мероприятий в рамках Программы лояльности. 

Основным источником будущих доходов Эмитента, как и прежде, останутся доходы от торговой деятельности. На первый план для ПАО «ТД «Холдинг-Центр» в этот период выходят мероприятия по поддержанию эффективности деятельности Эмитента, по оптимизации управления товаром и ассортиментом, сокращению издержек и повышению производительности труда. 

   Эмитент не планирует в ближайшей перспективе изменения сферы основной деятельности и/или разработок новых видов продукции и услуг, которые могли бы существенно изменить структуру деятельности.


Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов по акциям акционерного общества. 

В 2020 году общество продолжало выплачивать объявленные дивиденды за 2009 и 2014 годы. По состоянию на 31.12.2020  выплачено дивидендов:

	Год
	Размер дивидендов на одну акцию, руб.
	Начислено всего,  руб.
	Всего выплачено на 31.12.2020 за соответствующий год, руб.
	Выплачено в отчетном году, на 31.12.2020, руб.

	2009
	19.00
	129 736 712.00
	106 467 735.00
	3 572.00

	2014
	  5.40
	36 872 539.20
	35 128 787.40
	658.80


 За 2015 - 2019 годы дивиденды не начислялись и не выплачивались. 
Дивиденды, начисленные по итогам работы за 2009 год,  общество выплачивало акционерам, в соответствие с решениями общего собрания акционеров, до окончания срока, в течение которого, лицо имеет право обратиться за выплатой дивидендов -10 лет, за 2014 год - в течение 5 лет. За другие годы срок обращения за выплатой дивидендов истек.
    Выплата дивидендов физическим лицам, права которых на акции учитываются в реестре акционеров общества, осуществляется или путем почтового перевода денежных средств или, при наличии письменного заявления или указаний в Анкете зарегистрированного лица, путем перечисления денежных средств на их банковские счета. Иным лицам, права которых на акции учитываются в реестре акционеров общества, денежные средства перечисляются на их банковские счета. Обязанность общества по выплате дивидендов указанным лицам считается исполненной с даты приема переводимых денежных средств организацией федеральной почтовой связи или с даты поступления денежных средств в кредитную организацию, в которой открыт банковский счет лица, имеющего право на получение таких дивидендов. Оплату банковских/почтовых услуг общество принимает на себя. Дивиденды выплачиваются в соответствии с данными в Анкете зарегистрированного лица – почтовым или  банковским переводом. 

    По невыплаченным и неполученным дивидендам проценты не начисляются.

    Причины невыплаты обществом объявленных дивидендов:

Неполные, либо неверные (устаревшие) данные в реестре акционеров о лицах, имеющих право на получение дивидендов;  не предоставление данных, необходимых для перечисления дивидендов.

     Если в анкетных данных зарегистрированного лица произошли какие-либо изменения - изменился или паспорт или адрес или фамилия или имя, зарегистрированному лицу следует внести все необходимые изменения в реестр акционеров общества. Для этого нужно обратиться в  АО «Профессиональный регистрационный центр» (АО «ПРЦ») по адресу: 117452, г. Москва, Балаклавский проспект, д.28-В. телефон (495) 286-50-60. 
Описание основных факторов риска, связанных с деятельностью акционерного общества.

    ПАО «ТД «Холдинг-Центр» осуществляет управление рисками и  внутренний контроль с целью своевременно выявлять различные виды рисков и реагировать на внешние и внутренние обстоятельства, способные негативно повлиять на достижение поставленных целей Общества. Система управления рисками и внутреннего контроля внедрена в общую систему управления ПАО и является его интегрированной частью. 

    В число основных превентивных мер в системе управления рисками входят, среди прочего: 

- передача части рисков страховой компании ОСАО «Ингосстрах». Имущество Общества (арендованные помещения, торговое и электронное оборудование)  застраховано от пожара, удара молнии, стихийных бедствий, повреждения водой, взрывов технологического характера, злоумышленных действий третьих лиц, кражи с незаконным проникновением и грабежа, наезда наземных транспортных средств, падения пилотируемых летающих средств и их обломков, боя оконных стекол, витрин, витражей. Общество приобретает полисы по страхованию гражданской ответственности Общества и организаций, эксплуатирующих опасные производственные объекты (лифты, эскалаторы и т.п.), по страхованию ответственности изготовителей, продавцов и исполнителей за причинение вреда в результате нарушения санитарно-эпидемиологических норм;

 - самострахование путем создания резервного фонда, предусмотренного действующим законодательством для акционерных обществ; 

- диверсификация видов деятельности (розничная торговля, общественное питание, управление недвижимостью);

 - диверсификация источников поставок товаров и услуг;

 - расширение сегментов покупателей

Отраслевые риски

            В 2020 году деятельность Эмитента по-прежнему была сосредоточена в сегменте розничной торговли одеждой, обувью, аксессуарами на территории РФ, преимущественно в городе Москве. Эмитент не ведет экспортной деятельности, поэтому отраслевые риски могут возникнуть только при проведении деятельности на внутреннем рынке. 

      Распространение пандемии COVID-19  в РФ и ограничительные меры, предпринятые для борьбы с ней, а также существенное падение потребительского спроса оказывали значительное негативное влияние на экономическую активность.

      Резко снизился поток клиентов в торговых центрах и объектах street-retail, где Эмитент осуществляет продажу своей продукции, что негативно влияет на выручку и прибыльность компании. Однако Эмитент проводит регулярную работу, направленную на активное привлечение покупателей в свои магазины с целью сохранения своей доли рынка и запланированного уровня рентабельности: оптимизирует ассортиментную линейку марок и товаров, расширяет перечень сопутствующих услуг, проводит маркетинговые мероприятия, продолжает развивать омниканальную модель торговли. 

Среди основных рисков розничной торговли, с которыми может столкнуться предприятие:

· рыночные риски, прежде всего, дальнейшее снижение уровня покупательской способности и обострение конкуренции; изменение цен на закупаемые товары и условий поставок; риски срывов поставок;

· валютные риски;

· риски рабочего капитала — авансы, отсрочки;

· локационные риски — неудачные места продажи, проблемная аренда и т. п.;

· риск потери дохода в рамках маркетинговых акций, например, слишком высокие скидки;

· риск, связанный с взаимоотношениями с контрагентами по товарам и услугам;

· риск возникновения кризиса неплатежей;

· риск мошенничества, в том числе внутреннего (со стороны сотрудников);

· риск IT-сбоев;

· риск невозможности взыскания ущерба с виновных лиц.

Эмитент придерживается долгосрочной стратегии по снижению основного отраслевого риска – негативного изменения покупательской способности: 

· ведется клиентская база для четкого понимания поведение своих клиентов, чтобы уметь четко сегментировать и выделять тех, кто покупает новый товар или тех, кто приходит только в период скидок. 

· проводится мониторинг покупательского спроса в сегменте торговли, в котором осуществляет свою деятельность Эмитент.

· проводится диверсификация ассортимента.

· осуществляется поиск новых поставщиков.

· оперативно отслеживаются и анализируются изменения условий арендных договоров.

· регулярно оценивается окупаемость ключевых процессов и мероприятий.

На протяжении всего 2020 года уровень отраслевого риска оставался стабильно высоким наряду с другими видами рисков, что было связано, в первую очередь, с продолжительными ограничительными мерами по борьбе с распространением коронавирусной инфекции в РФ и других странах. На момент подготовки данного Отчета Общество продолжало следовать комплексному руководству по поведению при COVID-19, с ним ознакомлены все сотрудники, регулярно  приобретаются средства индивидуальной защиты, проводятся ежедневные проверки температуры, осуществляется самоизоляция сотрудников из группы риска, приостановлены международные командировки до дальнейшего уведомления. Предприняты все меры безопасности для посетителей сети магазинов Эмитента. С учетом ухудшения экономической ситуации во всем мире существует риск серьезного спада экономической активности в РФ как минимум до конца 2021 г., а восстановление уровня спроса на непродовольственные товары до предпандемических показателей  экспертами прогнозируется, в лучшем случае, на 2023 год. Серьезное падение платежеспособного спроса и изменение структуры потребительских трат не в пользу сегмента одежды и обуви ведет к сжатию данного сектора розничной торговли, даже в формате E-commerce.   
    Присутствует риск, связанный с повышением цен на продукцию Эмитента на внутреннем рынке в связи с подорожанием закупаемой импортной продукции, а также ростом дополнительных издержек предприятия, связанных с обеспечением эпидемиологической защиты работников и покупателей от угрозы распространения COVID-19. Влияние данного риска на деятельность Эмитента и исполнение обязательств по ценным бумагам оперативно отслеживается. У Эмитента отсутствуют риски, связанные с возможным изменением цен на свою продукцию и (или) услуги на внешнем рынке, так как Эмитент осуществляет свою деятельность исключительно на территории РФ.

Страновые и региональные риски

    Изменения политической и экономической ситуации в Российской Федерации оказывают серьезное влияние на все отрасли хозяйственной деятельности. Нередко данные изменения могут привести к ухудшению экономического положения государства и отрицательно повлиять на финансовое состояние Эмитента. Карантинные меры, предпринятые правительством РФ для борьбы с распространением коронавируса COVID-19, девальвация курса рубля по отношению к доллару США и Евро, антироссийские санкции, падение мирового спроса на энергоресурсы оказали кардинальное влияние на все сферы экономики страны в 2020 году. 

    По данным Росстата снижение ВВП России в 2020 году составило 3,1%, на его динамику относительно 2019 года повлияло снижение внутреннего конечного спроса (–5,0%) и рост чистого экспорта товаров и услуг за счет опережающего сокращения импорта (–13,7%) по сравнению с экспортом (–5,1%).

    Правительство России одобрило общенациональный план восстановления экономики страны, рассчитанный до 2024 года. В рамках этого плана должны быть обеспечены восстановление занятости и доходов населения, рост экономики и долгосрочные экономические структурные изменения.

    В январе 2021 года международное рейтинговое агентство S&P подтвердило долгосрочный рейтинг России по обязательствам в иностранной валюте на уровне BBB- со стабильным прогнозом. По словам министра финансов России Антона Силуанова, решение S&P подтвердило эффективность мер правительства по преодолению «беспрецедентных вызовов» 2020 года.

S&P Global Ratings также подтвердило долгосрочные и краткосрочные кредитные рейтинги России в иностранной валюте на уровне "BBB-/A-3", долгосрочные и краткосрочные кредитные рейтинги в национальной валюте на уровне "BBB/A-2". Прогноз по долгосрочным рейтингам — стабильный.

    Эмитент не может оказать влияние на нивелирование возможных страновых рисков и точно оценить вероятность их возникновения. В случае наступления указанных рисков Эмитент предпримет все возможные меры по снижению их негативного влияния на его деятельность. 

    Основную деятельность Эмитент осуществляет в городе Москве, который по данным статистики имеет один из самых низких уровней региональных рисков в РФ.   

    В регионе деятельности Эмитента существует возможность возникновения внутренних социальных конфликтов (забастовок и народных волнений) из-за разницы социального уровня и качества жизни населения. Риски военных конфликтов в Москве и Московской области минимальны.

    Что касается рисков, связанных с географическими особенностями страны и региона, в которых Эмитент зарегистрирован в качестве налогоплательщика и осуществляет свою основную деятельность, то данный регион - город Москва - характеризуется отсутствием повышенной опасности стихийных бедствий, имеет устойчивый климат и, в основном, не подвержен природным катаклизмам. Однако последствия возможных аварий и катастроф на транспорте и дорожных сетях, в коммунальных системах жизнеобеспечения города и промышленных объектах могут значительно ограничить возможности Общества, привести к наступлению форс-мажорных обстоятельств и невыполнению Обществом принятых на себя обязательств.

   Указанные в данном разделе экономические и геополитические риски, ввиду глобальности их масштаба, находятся вне зоны контроля Эмитента. Общество обладает определенным уровнем финансовой стабильности, чтобы преодолевать краткосрочные негативные экономические изменения в стране в целом и в городе Москве, в частности.

В случае отрицательного влияния изменения ситуации в регионе на его деятельность, предполагаемые действия  Эмитента будут сосредоточены на следующих мероприятиях: снижении расходов, повышении оборачиваемости запасов и дебиторской задолженности.

     Финансовые риски

  
К финансовым рискам относятся кредитный риск, процентный риск, валютный риск и риск упущенной финансовой выгоды.
     Кредитные риски — опасность неуплаты заемщиком основного долга и процентов, причитающихся кредитору. Эмитент строго контролирует кредитные риски с целью их предотвращения. 
     Процентный риск отсутствует, так как Эмитент не является кредитным учреждением.
     ПАО «ТД «Холдинг-Центр» в своей торговой деятельности испытывает негативное влияние волатильности рубля относительно евро и доллара. Это связано с тем, что большую часть продаваемой продукции составляет товар импортного производства, цены поставщика на который растут с увеличением валютного курса, а, следовательно, растет и себестоимость продаваемой продукции. 

Снизить потери от данного вида риска позволяет применение разумной и экономически обоснованной политики заказа товаров и ценообразования, а также планомерного снижения объема договоров поставок, номинированных в иностранной валюте.
     Риск упущенной финансовой выгоды, зависящий от хозяйственной деятельности ПАО «ТД «Холдинг-Центр» практически  отсутствует. Эмитент не продает товары в кредит, контролирует объем дебиторской задолженности, постоянно проводит анализ рынка, а также контролирует доходность продаж и рентабельность капитала, ликвидность активов и мобилизацию оборотных средств.  
    Динамика инфляции, рост банковских процентов, налоговых и таможенных ставок, введение квот и санкций на хозяйственно-экономические операции  отрицательно отражаются на инвестировании средств (особенно в долгосрочной перспективе) и заметно увеличивают риск устойчивого восстановления потребительского сектора экономики.

ЦБ РФ в течение всего 2020 года проводил смягчение кредитно-денежной политики, постепенно снижая ключевую ставку с 6,25% до 4,25% годовых, однако это не продемонстрировало серьезного стимулирующего эффекта для экономики. 

По данным Росстата инфляция в России по итогам 2020 г. составила 4,9%. Годовой уровень инфляции за 2020 год оказался самым высоким с 2016 г., как свидетельствуют данные ведомства. В 2017 году инфляция составила 2,5%, в 2018 г. — 4,3%, а в 2019 г. — 3,04%. Больше всего в 2020 г. подорожали продовольственные товары — на 6,69%, непродовольственные – на 4,79%. По прогнозу ЦБ РФ, в 2021 г. инфляция составит 3,5-4% и в дальнейшем останется вблизи целевых 4%.

     Учитывая сферу деятельности Эмитента, значительное изменение уровня инфляции может отразиться на показателях прибыли,  вызвать рост расходов, связанных с ростом общего уровня цен в России, например, расходы на персонал, на аренду и обслуживание торговых помещений, на услуги сторонних организаций, на рекламу и др. Увеличение темпов роста цен может привести как к снижению уровня продаж, так и к увеличению затрат Эмитента, и стать причиной снижения показателей рентабельности деятельности компании в целом. 

    По оценкам Эмитента, текущие значение и темпы изменения уровня инфляции могут оказать умеренно негативное влияние на объем его затрат, а значит, и на уровень рентабельности. Эмитент предполагает повышение данного вида риска в ближайшие кварталы и планирует оперативно отслеживать динамику изменения уровня инфляции для возможности своевременного реагирования.  


   Правовые риски

      Правовые риски во многом обусловлены влиянием таких факторов, как состояние законодательства и его динамика. Резкие изменения нормативно-правовой базы, противоречия норм законодательства и их неоднозначное толкование затрудняют ведение торговой деятельности Эмитента, могут повлечь за собой увеличение издержек и стать препятствием в развитии.
     Факторы правовых рисков, связанных с деятельностью Эмитента, делятся на две группы: внешние и внутренние.     

     Внешние факторы правовых рисков существуют вне зависимости от возможностей самого Эмитента. К данной категории факторов правовых рисков относятся форс-мажорные обстоятельства, злоумышленные действия третьих лиц в форме противоправных посягательств на имущественные и иные защищаемые законом права и интересы Эмитента, изменение действующих или принятие новых правовых актов и т.д.
     Внутренние факторы правовых рисков – это факторы, порождаемые в результате осуществления торговой деятельности и в значительной степени находящиеся в зависимости от профессионального уровня менеджмента Эмитента. К данной категории факторов правовых рисков следует отнести риск признания сделки недействительной, риск ненадлежащего исполнения заключенной сделки, риск потерь по внутренним злоупотреблениям, риск утраты позиций на рынке и т.п.     

     К правовым рискам Эмитента на внутреннем рынке следует отнести:

1) Риски, связанные с изменением валютного регулирования.

2) Риски, связанные с изменением налогового законодательства.

Являясь субъектом хозяйственной деятельности, Эмитент является участником налоговых правоотношений. Налоговый кодекс Российской Федерации и иные законодательные акты устанавливают и регулируют порядок применения различных налогов и сборов на федеральном уровне, уровне субъектов федерации и местном уровне. Положения российского налогового законодательства регулярно и довольно часто меняются, при этом толкование налогового законодательства зачастую неясно, либо отсутствует. Судебная и арбитражная практика РФ также подвержена частым изменениям и отличается непоследовательностью толкования и избирательностью правоприменительной практики. Учитывая эти факторы, Эмитент потенциально подвержен возможности применения к нему различных штрафов и пеней, что может привести к налоговому бремени в большем объеме, чем ожидалось. Существует также риск дополнения или изменения положений Налогового Кодекса РФ, которые могут привести к увеличению налоговой нагрузки и, соответственно, к изменениям итоговых показателей хозяйственной деятельности, включая снижение чистой прибыли. Такие изменения, как увеличение налоговых ставок и/или введение новых налогов могут привести к росту налогового бремени Эмитента.

3) Иные риски, в том числе непосредственно связанные: 

- c применением мер административного воздействия;

- c изменением судебной практики по вопросам, связанным с деятельностью Эмитента, которые могут негативно сказаться на результатах его деятельности, а также на результаты судебных процессов, в которых может участвовать Обществ.  

        В связи с распространением новой коронавирусной инфекции законодательными органами РФ и города Москвы, в частности, было выпущено значительное количество приказов, распоряжений, инструкций и прочих документов по поводу самоизоляции, карантина, соблюдения прочих мер эпидемиологической защиты и др. Правовые последствия введения этих мер - перенос сроков исполнения обязательств, приостановление сроков исковой давности, изменение процессуальных сроков, штрафы и санкции за несоблюдение или несвоевременное соблюдение приказов и распоряжений, увеличивают уровень правового риска в связи с деятельностью предприятия.

    Стратегический риск

Стратегический риск связан в основном с ошибками в стратегическом планировании и управлении, с вероятностью неправильного формулирования целей организации и подхода к управлению риском в целом.

Для предотвращения и своевременного предупреждения появления стратегического риска Эмитент осуществляет стратегическое планирование своей деятельности. Этот метод наиболее эффективен, так как помогает снять большую часть неопределенности, оценить и предупредить риски в сфере деятельности Общества, например, ослабления позиций и/или снижение доли предприятия в своем сегменте рынка. Суть этого метода состоит в том, чтобы на регулярной основе  моделировать варианты дальнейшего развития состояния Общества в различных условиях при разной вероятности рисков, сценарии возможного поведения партнеров, конкурентов и поставщиков при тех же условиях риска. Эмитент проводит ситуационный мониторинг социально-экономической и нормативно-правовой среды, в которой он действует. Итогом мониторинговых операций является анализ новых взаимодействий Общества с партнерами, конкурентами и потребителями, а также с властью и законодательством. 

Управление стратегическим риском осуществляется, в первую очередь, на уровне Совета директоров Общества. Данная деятельность регулируется, основываясь на принципах обеспечения обоснованного и взвешенного подхода к принятию управленческих  решений и разумной гибкости стратегических решений в контексте изменений внешних условий. При принятии стратегических решений Эмитент оценивает все существующие у него ресурсы, а также прогнозирует возможность перераспределения ресурсов в случае возникновения неблагоприятных обстоятельств.    

     Управление стратегическим риском обеспечивается адекватным планированием деятельности Эмитента, которое достигается применением различных методов и сценариев, а также непрерывностью планирования, централизацией методологических и контрольных функций в области планирования, определенностью поставленных целей и установлением персональной ответственности за их достижение, а также постоянством контроля исполнения.

Риски, связанные с деятельностью Общества
    Основная деятельность Эмитента – розничная торговля одеждой, обувью и аксессуарами. Эмитент не использует в своей деятельности объекты, нахождение которых в обороте ограничено. 

 Общество регулярно рассчитывает вероятности возникновения рисков в сфере своей деятельности и предпринимает упреждающие меры по недопущению их появления. Осуществляется мониторинг деловой репутации акционеров Общества, аффилированных лиц, дочерних и зависимых организаций.

Риск ответственности Эмитента по долгам третьих лиц рассматривается как маловероятный.

В рамках управления рисками, связанными с деятельностью Общества, разрабатываются и реализуются комплексные меры внутреннего контроля потенциальных рисков в следующих направлениях:

-эффективность и результативность операционной деятельности, связанной с ассортиментом продукции, ценообразованием, отношениями с поставщиками и покупателями, продажами, управлением товарными запасами и проч.;

-достоверность и своевременность бухгалтерской и финансовой отчетности, представляемой акционерам, клиентам и контрагентам, органам регулирования и надзора и другим заинтересованным лицам, в том числе в рекламных целях;

 -соответствие действующим нормам законодательства. Общество постоянно отслеживает изменения в законодательстве, стремится обеспечить соответствие своей деятельности всем действующим и планируемым к введению правилам и требованиям.

Среди потребителей товаров Эмитента нет клиентов, доля которых составляет десять и более процентов общего оборота Компании.

    Общество уделяет большое внимание разработке мероприятий по формированию позитивного имиджа компании, построению долгосрочных взаимоотношений с клиентами и поставщиками, поддержанию их лояльности и, как следствие, минимизации уровня риска потери деловой репутации.

    К рискам деятельности Эмитента также относятся риски в области охраны труда сотрудников и  безопасности сотрудников и покупателей,  в 2020 году эти риски приобрели самый острый характер в силу влияния пандемии Covid-19 на устойчивое развитие компании. Для соответствия всем требованиям в период действия карантинных ограничений Общество разработало комплексное руководство по поведению при Covid-19 и ознакомило с ним всех сотрудников, в течение всего периода действия требований приобретались средства индивидуальной защиты, проводились проверки температуры, осуществлялась самоизоляция сотрудников из группы риска, были полностью приостановлены международные командировки (эти меры продолжают действовать и на момент составления данного Отчета), организована удалённая работа для сотрудников, разработаны и внедрены правила доступа сотрудников в рабочие помещения, а также прочие меры обеспечения безопасности.    

    Сделки, признаваемые в соответствии с Федеральным законом "Об акционерных обществах" крупными сделками. Сделки, признаваемые в соответствии с Федеральным законом "Об акционерных обществах" сделками, в совершении которых имелась заинтересованность. 

Не имели места.
Состав совета директоров общества, включая информацию об изменениях в составе совета директоров общества, имевших место в отчетном году, и сведения о членах совета директоров, в том числе их краткие биографические данные и владение акциями общества в течение отчетного года:
 1. Барыкин Сергей Васильевич
	Год рождения
	1951

	Образование
	высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Член совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0.70 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0.70 %


 2. Жовтюк Наталия Ивановна 
	Год рождения
	1963

	Образование
	незаконченное высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	Закрытое акционерное общество «Холдинг-Центр», 117461, г. Москва, ул. Каховка, д.27, референт

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0 %


  3. Акимкин Сергей Николаевич
	Год рождения
	1954

	Образование
	Среднее-специальное

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0,17 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0,17 %


 4. Майорова Регина Николаевна      
	Год рождения
	1953

	Образование
	высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Генеральный директор, Член совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	5.85 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	5.85 %


5. Орлова Елена Юрьевна
	Год рождения
	1963

	Образование
	высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Финансовый директор - главный бухгалтер, Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0.15 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0.15 %


6. Сучков Виктор Николаевич
	Год рождения
	1957

	Образование
	высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Начальник складского комплекса, Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	АО «РУБЛЕВСКИЙ» торгово-развлекательный комплекс 2000», 117461, г.Москва, ул. Каховка, д.27, пом.1, эт.3, комн. 8,Член совета директоров

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	6.79 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	6.79 %


7. Чирков Валерий Викторович
	Год рождения
	1960

	Образование
	высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Председатель совета директоров

	Должности в других организациях:


	АО «РУБЛЕВСКИЙ» торгово-развлекательный комплекс 2000», 117461, г.Москва, ул. Каховка, д.27, пом.1, эт.3, комн. 8,Член совета директоров

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	9.81 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	9.81 %


 8. Чужавская Лариса Александровна
	Год рождения
	1957

	Образование
	высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Руководитель проекта, Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0.07 %.

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0.07 %.


9. Антонов Дмитрий Владимирович

	Год рождения
	1972

	Образование
	высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Директор по развитию бизнеса, Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	Не имеет

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	Не имеет


Сведения об изменениях в составе совета директоров общества.

Изменений в составе совета директоров не было.
Сведения о совершении членами совета директоров общества сделок по приобретению или отчуждению акций общества. Дата совершения сделки. Содержание сделки, категории (типы) и количество акций акционерного общества, являвшихся предметом сделки.
Такие сделки не совершались.

Сведения о лице, занимающем должность единоличного исполнительного органа общества, и членах коллегиального исполнительного органа общества, в том числе их краткие биографические данные и владение акциями общества в течение отчетного года.


Коллегиальный исполнительный орган уставом общества не предусмотрен.

         Единоличным исполнительным органом общества является Генеральный директор.         
Майорова Регина Николаевна
	Год рождения
	1953

	Образование
	высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Генеральный директор, Член совета директоров

	Должности в других организациях:


	-

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	5.85 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	5.85 %


Сведения о совершении лицом, осуществляющим функции единоличного исполнительного органа общества сделок по приобретению или отчуждению акций общества. Дата совершения сделки. Содержание сделки, категории (типы) и количество акций акционерного общества, являвшихся предметом сделки.

Такие сделки не совершались.

Основные положения политики общества в области вознаграждения и компенсации расходов.

Критерии определения и размер вознаграждения (компенсации расходов) лица, занимающего должность единоличного исполнительного органа общества, каждого члена коллегиального исполнительного органа общества и каждого члена совета директоров или общий размер вознаграждения всех этих лиц, выплаченного или выплачиваемого по результатам отчетного года.  
          Члены совета директоров не получают вознаграждений (компенсаций расходов) за участие в деятельности совета директоров.       
        Члены совета директоров, являющиеся сотрудниками общества, в том числе Генеральный директор, получают заработную плату, согласно должностному окладу.
	Вид вознаграждения:
	2020 г. 

	Заработная плата, руб. 
	3 369 740

	Премии, руб.
	66 059

	Комиссионные, руб.
	0

	Льготы, руб.
	0

	Компенсация расходов, руб.
	0

	Иные имущественные предоставления, руб.
	0

	Всего, руб.
	3 435 799


Контроль над финансово-хозяйственной деятельностью

Согласно Уставу Общества, утвержденного Общим собранием акционеров от 21.05.2019 года, контроль над финансово-хозяйственной деятельностью организован в виде управления рисками и осуществления внутреннего контроля на всех уровнях управления Обществом.

Для оценки надежности и эффективности системы управления рисками и внутреннего контроля в Обществе были сформированы:

- комитет по аудиту, на основании решения Совета директоров Общества (протокол заседания от 09.09.2020 № 09/09/20) в составе: Орлова Елена Юрьевна – председатель, Антонов Дмитрий Владимирович, Барыкин Сергей Васильевич; 

- отдел внутреннего аудита, на основании решения Совета директоров Общества (протокол заседания от 15.12.2020 № 15/12/20), начальник отдела – Ермилова Марина Дмитриевна.

Аудитор Общества

Аудитор - Общество с ограниченной ответственностью «АудитКом», основной регистрационный номер записи в реестре аудиторов и аудиторских организаций - 12006077635, член Саморегулируемой организации  аудиторов Ассоциации "Содружество" (СРО ААС).

Сведения о соблюдении обществом Кодекса корпоративного управления.

Акционеры общества обеспечены надежными и эффективными способами учета прав собственности на акции.  Ведение реестра акционеров общества осуществляет независимый регистратор акционерное общество «Профессиональный регистрационный центр» (АО «ПРЦ»), 117452, Москва, Балаклавский проспект, д.28 «В», данные о государственной регистрации: номер Свидетельства о регистрации №774 выдано 02.07.2001 г., Шелеховской администрацией; лицензия: № 045-14013-000001 от 13 января 2004 г. ОГРН 1023802254574,  ИНН 3821010220. Контактный телефон: (495) 286-50-60, сайт в сети Интернет: www.profpc.ru, электронная почта: profpc@profpc.ru.

У Общества нет ценных бумаг, допущенных к организованным торгам.

Общество обеспечивает равное и справедливое отношение ко всем акционерам при реализации ими права на участие в управлении обществом.

В ходе подготовки и проведения общего собрания акционеры имеют возможность беспрепятственно и своевременно получать информацию о собрании и материалы к нему, задавать вопросы исполнительным органам и членам совета директоров общества, общаться друг с другом.

Каждый акционер имеет возможность беспрепятственно реализовать право голоса простым и удобным для него способом. Голосование   осуществляется с использованием бюллетеней для голосования, которые предоставляются акционером простым письмом не позднее, чем за 20 дней до собрания.
Акционерам предоставлена равная и справедливая возможность получать долю прибыли общества посредством получения дивидендов.

Акционеры имеют право участвовать в управлении обществом путем принятия решений по вопросам деятельности общества на общем собрании акционеров. 

Акционеры имеют право на регулярное и своевременное получение полной и достоверной информации об обществе. 

Акционеры не  злоупотребляют предоставленными им правами.

Практика корпоративного управления  в обществе обеспечивает равное отношение к акционерам, владеющим равным числом акций одного типа (категории). Все акционеры  имеют возможность получать эффективную защиту в случае нарушения их прав.

Акционеры  имеют равные возможности для доступа к одинаковой информации.

Общество своевременно раскрывает полную, актуальную и достоверную информацию об обществе для обеспечения возможности принятия обоснованных решений акционерами общества и инвесторами. Раскрытие обществом информации  осуществляется в соответствии с принципами регулярности, последовательности и оперативности, а также доступности, достоверности, полноты и сравнимости раскрываемых данных. Информационная политика Общества  обеспечивает возможность свободного и необременительного доступа к информации об обществе.

Акционеры  имеют возможность получать полную и достоверную информацию, в том числе о финансовом положении общества, результатах его деятельности, об управлении обществом, о крупных акционерах общества, а также о существенных фактах, затрагивающих его финансово-хозяйственную деятельность.
Общество раскрывает информацию в соответствии с действующим законодательством на странице в сети «Интернет», адрес: http://www.e-disclosure.ru/portal/company.aspx?id=260/ и http://www.hcdom.ru/. А также - в ленте новостей уполномоченных агентств «Интерфакс» и «АК&М», «ПРАЙМ», «АЗИПИ-информ».

Любое заинтересованное лицо может ознакомиться с содержанием интересующих его документов по адресу места нахождения эмитента:117461, г. Москва, ул. Каховка, д.27, пом. 1, эт. 1, комн. 96 (ст.  метро «Каховская») или по адресу: 117133, г. Москва, ул. Варги Академика, д. 8, корп. 1 (ст. метро «Тропарево», далее авт. 144, 227  до остановки «Магазин «Лейпциг»), по рабочим дням с 11.00 до 18.00, а также в офисе: 127018, г. Москва, ул. Трифоновская, д.12 (ст. метро «Марьина роща», далее пешком), по средам с 11.00 до 18.00. Для получения копии документов во владение, необходимо направить заявку на предоставление вышеозначенной копии, по любому указанному выше адресу или на адрес электронной почты: hcfond@ hcdom.ru. На основании поданной заявки копии документов могут быть высланы заявителю ценной бандеролью наложенным платежом, либо выданы заявителю по любому указанному выше адресу, при условии оплаты стоимости изготовления копий, в течение семи рабочих дней с момента подачи заявки.  Стоимость одного листа копии формата А4 составляет два рубля. Оплата производится по безналичному расчету путем зачисления необходимой суммы на расчетный счет эмитента: 

Р/счет №: 40702810000060000062, филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) в  г. Москве,
Корр. счет №: 30101810145250000411 в ГУ Банка РФ по ЦФО г. Москва, БИК: 044525187, ОКПО: 29272570.
Практика корпоративного управления общества учитывает предусмотренные законодательством права заинтересованных лиц, в том числе работников общества, и поощряет активное сотрудничество общества и заинтересованных лиц в целях увеличения активов общества, стоимости акций и иных ценных бумаг общества, создания новых рабочих мест. В обществе  осуществляется контроль над использованием конфиденциальной и служебной информации.
Совет директоров осуществляет стратегическое управление обществом, определяет основные принципы и подходы к организации в обществе системы управления рисками и внутреннего 
контроля, контролирует деятельность исполнительных органов общества, а также реализует иные 
ключевые функции. Совет директоров отвечает за принятие решений, связанных с назначением и освобождением от занимаемых должностей исполнительных органов, в том числе в связи с ненадлежащим исполнением ими своих обязанностей. Совет директоров также осуществляет контроль за тем, чтобы исполнительные органы общества действовали в соответствии с утвержденными стратегией развития и основными направлениями деятельности общества.

Членами совета директоров являются лица, состоящий из девяти членов, семь из которых являются независимыми (по рекомендованным оценкам МЭР РФ, приказ №357), имеющие безупречную деловую и личную репутацию и обладающее знаниями, навыками и опытом, необходимыми для принятия решений, относящихся к компетенции совета директоров, и требующимися для эффективного осуществления его функций. Права и обязанности членов совета директоров сформулированы и закреплены во внутренних документах общества.

Заседания совета директоров проводятся по мере необходимости, с учетом масштабов деятельности и стоящих перед обществом в определенный период времени задач. Порядок подготовки и проведения заседаний совета директоров, обеспечивающий членам совета директоров возможность надлежащим образом подготовиться к его проведению, закреплен во внутренних документах общества. Форма проведения заседания совета директоров определяется с учетом важности вопросов повестки дня. Наиболее важные вопросы решаются, как правило, на заседаниях, проводимых в очной форме. Решения по наиболее важным вопросам деятельности общества принимается на заседании совета директоров квалифицированным большинством или большинством голосов всех избранных членов совета директоров.

Советом директоров разработаны   внутренние документы общества: «Политика управления рисками ПАО «ТД «Холдинг-Центр» и «Политика в области внутреннего контроля ПАО «ТД «Холдинг-Центр». В сентябре в совете директоров сформирован комитет совета директоров по аудиту, а в конце декабря в обществе сформирована служба  внутреннего аудита. Разработаны документы: Положение о комитете совета директоров по аудиту, Политика в области внутреннего аудита и Положение об отделе внутреннего аудита.
Система управления рисками и внутреннего контроля в обществе обеспечивает объективное, справедливое и ясное представление о текущем состоянии и перспективах общества, целостность и прозрачность отчетности общества, разумность и приемлемость принимаемых обществом рисков.

Для обеспечения эффективной деятельности общества  генеральный директор учитывает интересы третьих лиц, в том числе кредиторов общества, государства и муниципальных образований, на территории которых находится общество. 

Генеральный директор общества  действует в соответствии с финансово-хозяйственным планом общества.

Органы управления общества содействуют заинтересованности работников общества в эффективной работе общества.

Практика корпоративного управления общества  обеспечивает эффективный контроль над финансово-хозяйственной деятельностью общества с целью защиты прав и законных интересов акционеров.

Генеральный директор                                       _____________________  Р.Н. Майорова

Финансовый директор – главный бухгалтер _____________________ Е.Ю. Орлова
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