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Г О Д О В О Й  О Т Ч Е Т

Публичного Акционерного Общества «Торговый Дом «Холдинг-Центр»

по итогам работы за 2021 год
     ПАО «ТД «Холдинг-Центр» осуществляет торговлю одеждой, обувь и аксессуарами через собственную розничную сеть арендованных магазинов в Московском регионе России. 

На протяжении многих лет работы Общества в сегменте розничной торговли данная сфера является достаточно  активно развивающейся и притягательной для других участников рынка. 

       В 2021 году оборот розничной торговли в России увеличился на 7,3% - до 39 трлн. 257,4 млрд. рублей, по данным Росстата. При этом экономисты по итогам года прогнозировали рост оборота розничной торговли на 7,4%. Официальный прогноз Минэкономразвития предполагал рост розничной торговли в 2021 году на 6,9%.

       В отчетном году оборот розничной торговли на 95,4% формировался торгующими организациями и индивидуальными предпринимателями, осуществляющими деятельность вне рынка, доля розничных рынков и ярмарок составила 4,6% (в 2020 г. - 95,3% и 4,7% соответственно). В структуре оборота розничной торговли удельный вес пищевых продуктов, включая напитки  и табачные изделия, составил 47,0%, непродовольственных  товаров - 53,0% (в 2020 г. - 49,0% и 51,0% соответственно.

       По оценке Росстата, реальные располагаемые доходы россиян в 2021 году увеличились на 3,1% по сравнению с 2020 годом. Такие данные приведены в докладе Росстата о социально-экономическом положении России. Пик роста доходов населения в прошлом году был в третьем квартале, когда показатель вырос на 8,8% к аналогичному периоду 2020 года. В четвертом квартале рост доходов замедлился до 0,5% в годовом выражении.
      Основные тенденции в 2021 году в отрасли ритейла существенно не изменились по сравнению с 2020 годом: продолжился запуск новых электронных сервисов, платформ и онлайн-площадок; продолжает свое развитие омниканальная торговля, все большую популярность набирают гибридные форматы продажи товаров (например, заказ онлайн, примерка и покупка офлайн). Также среди основных тенденций в отрасли ритейла в 2021 году можно назвать использование искусственного интеллекта (ИИ) для улучшения покупательского опыта клиентов, анализа данных, увеличения продаж, прогнозирования трендов и предоставления рекомендаций, связанных с товарными запасами. Важной технологией в секторе моды стало отслеживание запасов товара в режиме реального времени. 
      В сегменте «Одежда» компания ПАО «ТД «Холдинг-Центр» входит в число ведущих компаний данного рыночного сектора. Основными конкурентами на протяжении нескольких последних лет являются: «BOSCO DI CILIEGI», «ДжамильКо», «PODIUM», «Стокманн», «Lady&Gentleman CITY». В настоящее время конкуренция на рынке розничной торговли одеждой, обувью и аксессуарами очень сильна. Высокий уровень конкуренции и её усиление со стороны других игроков может привести к уменьшению рыночной доли Эмитента. Однако даже в этих условиях магазины сети ПАО «ТД «Холдинг-Центр» сохраняют значительные преимущества, основными из которых являются следующие:

     1. Существует эффективно функционирующая обширная сеть магазинов, удобно расположенных и имеющих большое количество постоянных лояльных покупателей;

     2. ПАО «ТД «Холдинг-Центр» обладает высокопрофессиональной командой менеджеров с большим опытом работы, имеет отработанную систему заказа товара и контроля над продажами, долговременные взаимовыгодные отношения с поставщиками. Все вместе это позволяет оптимизировать механизм продаж, сводя к минимуму товарные остатки и уменьшая риски при ведении бизнеса.

     3. ПАО «ТД «Холдинг-Центр» поддерживает весьма значительную базу данных покупателей каждого магазина, эффективно развивает программу лояльности клиентов.

     Степень влияния этих факторов на общий уровень конкурентоспособности эмитента оценивается в следующих пропорциях: первый фактор – 40%, второй фактор – 35%, третий фактор - 25%.

     Эмитент оценивает результаты своей деятельности в 2021 году как удовлетворительные. Динамика выручки соответствует общеотраслевой динамике в целом по стране. По данным за 2021 год выручка Эмитента выросла на 28% по сравнению с  2020 годом, если же сравнивать с  допандемийным 2019-м годом, то выручка снизилась на 40%. На 31.12.2021 г. сеть магазинов и секций Общества насчитывала 37 объектов в Москве и регионах. 
Совместная деятельность не ведется. Договора доверительного управления имуществом не заключались. Чрезвычайных и условных фактов хозяйственной деятельности не было. Прекращенных операций не было. Государственную помощь Общество не получало. Изменений оценочных значений не было.

      События после отчетной даты, способные оказать существенное влияние на показатели бухгалтерской (финансовой) отчетности за 2021 г., отсутствуют.
   Вышеуказанная информация приведена в соответствии с мнениями, выраженными органами управления Эмитента. Мнения органов управления Эмитента относительно представленной информации совпадают. Особого мнения членов Совета директоров Эмитента относительно представленной информации нет.

Основным негативным фактором в отчетном году, способным повлиять на розничную торговлю, оставалась угроза повторного введения серьезных ограничительных мер по борьбе с распространением новой коронавирусной инфекции, включая полное закрытие и/или ограничение работы магазинов. Отрасль розничной торговли столкнулась с рядом вызовов, которые остаются актуальными и сегодня: уход большинства игроков рынка одежды и обуви в онлайн, падение трафика торговых центров, перебои с поставками, закрытие производств и удорожание логистики, смена потребительских сценариев.

С 1 января 2021 года быстро развивалось  непредвиденное событие – пандемия «COVID-19», в ответ на которое правительством РФ были введены ограничительные санитарно-эпидемиологические мероприятия, оказавшие существенное влияние на уровень деловой активности в ключевых регионах РФ, а также на спрос и предложение  практически во всех отраслях экономики. Аналогичные международные меры отразились негативно на мировой экономике в целом.

Пандемия «COVID-19», по мнению руководства, не оказала критического влияния на операционную деятельность, платежеспособность, ликвидность, оборотный капитал и доступность рынка капиталов. Принятие противоэпидемических мер на государственном, региональном и муниципальном уровнях привело к необходимости адаптации под них финансово-хозяйственной деятельности и необходимости понести расходы, объем которых не является критическим. В настоящее время руководство оценивает последствия пандемии как в целом преодоленные и не оказывающие влияния на возможность организации осуществлять свою деятельность в будущем.

Ухудшение экономической ситуации на момент утверждения настоящей отчетности, связанное с введением международных экономических санкций, оказало существенное влияние на уровень деловой активности в Российской Федерации и мире. Ограничительные меры существенно влияют на спрос и предложение во всех отраслях экономики и на международные расчеты. Описанные обстоятельства могут оказать влияние на финансовое положение Общества и результаты деятельности в 2022 году. В настоящее время руководство анализирует и оценивает сложившиеся экономические условия и возможное их влияние на деятельность Общества и не может предоставить на момент подписания настоящей отчетности надежную количественную оценку такого влияния, рассматривая описанные события в качестве некорректируемых после отчетной даты. 

В соответствии с принципом допущения непрерывности деятельности руководство предполагает, что Общество будет продолжать осуществлять свою финансово-хозяйственную деятельность в течение 12 месяцев года, следующего за отчетным, и не имеет намерения ликвидации, прекращения финансово-хозяйственной деятельности или сокращения деятельности.

      ПАО «ТД «Холдинг-Центр» осуществляет управление рисками и  внутренний контроль с целью своевременного выявления различных видов рисков и реагирования на внешние и внутренние обстоятельства, способные негативно повлиять на достижение поставленных целей Общества. Система управления рисками и внутреннего контроля внедрена в общую систему управления ПАО и является его интегрированной частью. 

    В число основных превентивных мер в системе управления рисками входят, среди прочего: 

- передача части рисков страховой компании ОСАО «Ингосстрах». Имущество Общества (арендованные помещения, торговое и электронное оборудование)  застраховано от пожара, удара молнии, стихийных бедствий, повреждения водой, взрывов технологического характера, злоумышленных действий третьих лиц, кражи с незаконным проникновением и грабежа, наезда наземных транспортных средств, падения пилотируемых летающих средств и их обломков, боя оконных стекол, витрин, витражей. Общество приобретает полисы по страхованию гражданской ответственности Общества и организаций, эксплуатирующих опасные производственные объекты (лифты, эскалаторы и т.п.), по страхованию ответственности изготовителей, продавцов и исполнителей за причинение вреда в результате нарушения санитарно-эпидемиологических норм;

 - самострахование путем создания резервного фонда, предусмотренного действующим законодательством для акционерных обществ; 

- диверсификация видов деятельности (розничная торговля, управление недвижимостью);

 - диверсификация источников поставок товаров и услуг;

 - расширение сегментов покупателей

    Среди основных рисков розничной торговли, с которыми может столкнуться предприятие: рыночные риски, прежде всего, дальнейшее снижение уровня покупательской способности и обострение конкуренции; изменение цен на закупаемые товары и условий поставок; риски срывов поставок; валютные риски; риски рабочего капитала — авансы, отсрочки; локационные риски — неудачные места продажи, проблемная аренда и т. п.; риск потери дохода в рамках маркетинговых акций, например, слишком высокие скидки; риск, связанный со взаимоотношениями с контрагентами по товарам и услугам; риск возникновения кризиса неплатежей; риск мошенничества, в том числе внутреннего (со стороны сотрудников); риск IT-сбоев; риск невозможности взыскания ущерба с виновных лиц.
       Эмитент придерживается долгосрочной стратегии по снижению основного отраслевого риска – негативного изменения покупательской способности: ведется клиентская база для четкого понимания поведение своих клиентов, чтобы уметь четко сегментировать и выделять тех, кто покупает новый товар и тех, кто приходит только в период скидок; проводится мониторинг покупательского спроса в сегменте торговли, в котором осуществляет свою деятельность Эмитент; проводится диверсификация ассортимента; осуществляется поиск новых поставщиков; оперативно отслеживаются и анализируются изменения условий арендных договоров; регулярно оценивается окупаемость ключевых процессов и мероприятий. Правовые риски во многом обусловлены влиянием таких факторов, как состояние законодательства и его динамика. Резкие изменения нормативно-правовой базы, противоречия норм законодательства и их неоднозначное толкование затрудняют ведение торговой деятельности Эмитента, могут повлечь за собой увеличение издержек и стать препятствием в развитии.
Факторы правовых рисков, связанных с деятельностью Эмитента, делятся на две группы: внешние и внутренние.  Внешние факторы правовых рисков существуют вне зависимости от возможностей самого Эмитента. К данной категории факторов правовых рисков относятся форс-мажорные обстоятельства, злоумышленные действия третьих лиц в форме противоправных посягательств на имущественные и иные защищаемые законом права и интересы Эмитента, изменение действующих или принятие новых правовых актов и т.д. Внутренние факторы правовых рисков – это факторы, порождаемые в результате осуществления торговой деятельности и в значительной степени находящиеся в зависимости от профессионального уровня менеджмента Эмитента. К данной категории факторов правовых рисков следует отнести риск признания сделки недействительной, риск ненадлежащего исполнения заключенной сделки, риск потерь по внутренним злоупотреблениям, риск утраты позиций на рынке и т.п.     К правовым рискам Эмитента на внутреннем рынке следует отнести: риски, связанные с изменением валютного регулирования, и риски, связанные с изменением налогового законодательства.

      Являясь субъектом хозяйственной деятельности, Эмитент является участником налоговых правоотношений. Налоговый кодекс Российской Федерации и иные законодательные акты устанавливают и регулируют порядок применения различных налогов и сборов на федеральном уровне, уровне субъектов федерации и местном уровне. Положения российского налогового законодательства регулярно и довольно часто меняются, при этом толкование налогового законодательства зачастую неясно, либо отсутствует. Судебная и арбитражная практика РФ также подвержена частым изменениям и отличается непоследовательностью толкования и избирательностью правоприменительной практики. Учитывая эти факторы, Эмитент потенциально подвержен возможности применения к нему различных штрафов и пеней, что может привести к налоговому бремени в большем объеме, чем ожидалось. Существует также риск дополнения или изменения положений Налогового Кодекса РФ, которые могут привести к увеличению налоговой нагрузки и, соответственно, к изменениям итоговых показателей хозяйственной деятельности, включая снижение чистой прибыли. Такие изменения, как увеличение налоговых ставок и/или введение новых налогов могут привести к росту налогового бремени Эмитента.

       Иные риски, в том числе непосредственно связанные: 

- c применением мер административного воздействия;

- c изменением судебной практики по вопросам, связанным с деятельностью Эмитента, которые могут негативно сказаться на результатах его деятельности, а также на результаты судебных процессов, в которых может участвовать Обществ.  

        В связи с распространением новой коронавирусной инфекции законодательными органами РФ и города Москвы, в частности, в 2020-2021 гг. было выпущено значительное количество приказов, распоряжений, инструкций и прочих документов по поводу самоизоляции, карантина, соблюдения прочих мер эпидемиологической защиты и др. Правовые последствия введения этих мер - перенос сроков исполнения обязательств, приостановление сроков исковой давности, изменение процессуальных сроков, штрафы и санкции за несоблюдение или несвоевременное соблюдение приказов и распоряжений, увеличивают уровень правового риска в связи с деятельностью предприятия. 

Стратегический риск связан в основном с ошибками в стратегическом планировании и управлении, с вероятностью неправильного формулирования целей организации и подхода к управлению риском в целом. Для предотвращения и своевременного предупреждения появления стратегического риска Эмитент осуществляет стратегическое планирование своей деятельности. Этот метод наиболее эффективен, так как помогает снять большую часть неопределенности, оценить и предупредить риски в сфере деятельности Общества, например, ослабления позиций и/или снижение доли предприятия в своем сегменте рынка. Суть этого метода состоит в том, чтобы на регулярной основе  моделировать варианты дальнейшего развития состояния Общества в различных условиях при разной вероятности рисков, сценарии возможного поведения партнеров, конкурентов и поставщиков при тех же условиях риска. Эмитент проводит ситуационный мониторинг социально-экономической и нормативно-правовой среды, в которой он действует. Итогом мониторинговых операций является анализ новых взаимодействий Общества с партнерами, конкурентами и потребителями, а также с властью и законодательством. 
Управление стратегическим риском осуществляется, в первую очередь, на уровне Совета директоров Общества. Данная деятельность регулируется, основываясь на принципах обеспечения обоснованного и взвешенного подхода к принятию управленческих  решений и разумной гибкости стратегических решений в контексте изменений внешних условий. При принятии стратегических решений Эмитент оценивает все существующие у него ресурсы, а также прогнозирует возможность перераспределения ресурсов в случае возникновения неблагоприятных обстоятельств.    

     Управление стратегическим риском обеспечивается адекватным планированием деятельности Эмитента, которое достигается применением различных методов и сценариев, а также непрерывностью планирования, централизацией методологических и контрольных функций в области планирования, определенностью поставленных целей и установлением персональной ответственности за их достижение, а также постоянством контроля исполнения.

    Основная деятельность Эмитента – розничная торговля одеждой, обувью и аксессуарами. Эмитент не использует в своей деятельности объекты, нахождение которых в обороте ограничено. 

 Общество регулярно рассчитывает вероятности возникновения рисков в сфере своей деятельности и предпринимает упреждающие меры по недопущению их появления. Осуществляется мониторинг деловой репутации акционеров Общества, аффилированных лиц, дочерних и зависимых организаций.

Риск ответственности Эмитента по долгам третьих лиц рассматривается как маловероятный.

В рамках управления рисками, связанными с деятельностью Общества, разрабатываются и реализуются комплексные меры внутреннего контроля потенциальных рисков в следующих направлениях:

-эффективность и результативность операционной деятельности, связанной с ассортиментом продукции, ценообразованием, отношениями с поставщиками и покупателями, продажами, управлением товарными запасами и проч.;

-достоверность и своевременность бухгалтерской и финансовой отчетности, представляемой акционерам, клиентам и контрагентам, органам регулирования и надзора и другим заинтересованным лицам, в том числе в рекламных целях;

 -соответствие действующим нормам законодательства. Общество постоянно отслеживает изменения в законодательстве, стремится обеспечить соответствие своей деятельности всем действующим и планируемым к введению правилам и требованиям.

Среди потребителей товаров Эмитента нет клиентов, доля которых составляет десять и более процентов общего оборота Компании.

    Общество уделяет большое внимание разработке мероприятий по формированию позитивного имиджа компании, построению долгосрочных взаимоотношений с клиентами и поставщиками, поддержанию их лояльности и, как следствие, минимизации уровня риска потери деловой репутации.

Состав совета директоров общества: 
1. Акимкин Сергей Николаевич
	Год рождения
	1954

	Образование
	Среднее-специальное

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0,17 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0,17 %


2. Антонов Дмитрий Владимирович

	Год рождения
	1972

	Образование
	Высшее техническое

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Директор по развитию бизнеса, Член  совета директоров, член комитета совета директоров по аудиту

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	Не имеет

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	Не имеет


 3. Барыкин Сергей Васильевич
	Год рождения
	1951

	Образование
	Высшее техническое

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Член совета директоров, член комитета совета директоров по аудиту

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0.70 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0.70 %


 4. Жовтюк Наталия Ивановна 
	Год рождения
	1963

	Образование
	незаконченное высшее

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	Закрытое акционерное общество «Холдинг-Центр», 117461, г. Москва, ул. Каховка, д.27, референт

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0 %


   5. Майорова Регина Николаевна      
	Год рождения
	1953

	Образование
	Высшее экономическое

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Генеральный директор, Член совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	5.85 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	5.85 %


6. Орлова Елена Юрьевна
	Год рождения
	1963

	Образование
	Высшее экономическое

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Финансовый директор - главный бухгалтер, Член  совета директоров, председатель комитета совета директоров по аудиту

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0.15 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0.15 %


7. Сучков Виктор Николаевич
	Год рождения
	1957

	Образование
	Высшее экономическое

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Начальник складского комплекса, Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	АО «РУБЛЕВСКИЙ» торгово-развлекательный комплекс 2000», 117461, г.Москва, ул. Каховка, д.27, пом.1, эт.3, комн. 8,Член совета директоров

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	6.79 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	6.79 %


8. Чирков Валерий Викторович

	Год рождения
	1960

	Образование
	Высшее экономическое

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Председатель совета директоров

	Должности в других организациях:


	АО «РУБЛЕВСКИЙ» торгово-развлекательный комплекс 2000», 117461, г.Москва, ул. Каховка, д.27, пом.1, эт.3, комн. 8,Член совета директоров

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	9.81 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	9.81 %


 9. Чужавская Лариса Александровна
	Год рождения
	1957

	Образование
	Высшее юридическое

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Руководитель проекта, Член  совета директоров

	Должности в других организациях:


	Не занимает

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	0.07 %.

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	0.07 %.


Изменений в составе совета директоров не было.

Коллегиальный исполнительный орган уставом общества не предусмотрен.

         Единоличным исполнительным органом общества является Генеральный директор.         
Майорова Регина Николаевна
	Год рождения
	1953

	Образование
	Высшее экономическое

	Должность в акционерном обществе-эмитенте:
	Генеральный директор, Член совета директоров

	Должности в других организациях:


	-

	Доли участия указанного лица в уставном капитале эмитента:
	5.85 %

	Доли принадлежащих указанному лицу обыкновенных акций эмитента:
	5.85 %


    Члены совета директоров не получают вознаграждений (компенсаций расходов) за участие в деятельности совета директоров. Члены совета директоров, являющиеся сотрудниками общества, в том числе Генеральный директор, получают заработную плату, согласно должностному окладу.
 Согласно Уставу Общества, утвержденного Общим собранием акционеров от 21.05.2019 года, контроль над финансово-хозяйственной деятельностью организован в виде управления рисками и осуществления внутреннего контроля на всех уровнях управления Обществом.

 Для оценки надежности и эффективности системы управления рисками и внутреннего контроля в Обществе были сформированы:

- комитет по аудиту -  на основании решения Совета директоров Общества (протокол заседания от 09.09.2020 № 09/09/20) в составе: Орлова Елена Юрьевна – председатель, Антонов Дмитрий Владимирович, Барыкин Сергей Васильевич; 

- отдел внутреннего аудита - на основании решения Совета директоров Общества (протокол заседания от 15.12.2020 № 15/12/20), начальник отдела – Ермилова Марина Дмитриевна.

Акционеры общества обеспечены надежными и эффективными способами учета прав собственности на акции.  Ведение реестра акционеров общества осуществляет независимый регистратор акционерное общество «Профессиональный регистрационный центр» (АО «ПРЦ»), 117452, Москва, Балаклавский проспект, д.28 «В», данные о государственной регистрации: номер Свидетельства о регистрации №774 выдано 02.07.2001 г., Шелеховской администрацией; лицензия: № 045-14013-000001 от 13 января 2004 г. ОГРН 1023802254574,  ИНН 3821010220. Контактный телефон: (495) 286-50-60, сайт в сети Интернет: www.profpc.ru, электронная почта: profpc@profpc.ru.

У Общества нет ценных бумаг, допущенных к организованным торгам.

Общество обеспечивает равное и справедливое отношение ко всем акционерам при реализации ими права на участие в управлении обществом.

В ходе подготовки и проведения общего собрания акционеры имеют возможность беспрепятственно и своевременно получать информацию о собрании и материалы к нему, задавать вопросы исполнительным органам и членам совета директоров общества, общаться друг с другом.

Каждый акционер имеет возможность беспрепятственно реализовать право голоса простым и удобным для него способом. Голосование   осуществляется с использованием бюллетеней для голосования, которые предоставляются акционером простым письмом не позднее, чем за 20 дней до собрания.
Акционерам предоставлена равная и справедливая возможность получать долю прибыли общества посредством получения дивидендов.

Акционеры имеют право участвовать в управлении обществом путем принятия решений по вопросам деятельности общества на общем собрании акционеров. 

Акционеры имеют право на регулярное и своевременное получение полной и достоверной информации об обществе. 

Акционеры не  злоупотребляют предоставленными им правами.

Практика корпоративного управления  в обществе обеспечивает равное отношение к акционерам, владеющим равным числом акций одного типа (категории). Все акционеры  имеют возможность получать эффективную защиту в случае нарушения их прав.

Акционеры  имеют равные возможности для доступа к одинаковой информации.

Общество своевременно раскрывает полную, актуальную и достоверную информацию об обществе для обеспечения возможности принятия обоснованных решений акционерами общества и инвесторами. Раскрытие обществом информации  осуществляется в соответствии с принципами регулярности, последовательности и оперативности, а также доступности, достоверности, полноты и сравнимости раскрываемых данных. Информационная политика Общества  обеспечивает возможность свободного и необременительного доступа к информации об обществе.

Акционеры  имеют возможность получать полную и достоверную информацию, в том числе о финансовом положении общества, результатах его деятельности, об управлении обществом, о крупных акционерах общества, а также о существенных фактах, затрагивающих его финансово-хозяйственную деятельность.
Общество раскрывает информацию в соответствии с действующим законодательством на странице в сети «Интернет», адрес: http://www.e-disclosure.ru/portal/company.aspx?id=260/ и http://www.hcdom.ru/. А также - в ленте новостей уполномоченных агентств «Интерфакс» и «АК&М».
Любое заинтересованное лицо может ознакомиться с содержанием интересующих его документов по адресу места нахождения эмитента: 117461, г. Москва, ул. Каховка, д.27, пом. 1, эт. 1, комн. 96 (ст.  метро «Каховская») или по адресу: 117133, г. Москва, ул. Варги Академика, д. 8, корп. 1 (ст. метро «Тропарево», далее автобусами е10, 227, 553  до остановки  «ул. Академика Варги»), по рабочим дням с 11.00 до 18.00, а также в офисе: 127018, г. Москва, ул. Трифоновская, д.12 (ст. метро «Марьина роща», далее пешком), по средам с 11.00 до 18.00. Для получения копии документов во владение, необходимо направить заявку на предоставление вышеозначенной копии, по любому указанному выше адресу или на адрес электронной почты: hcfond@ hcdom.ru. На основании поданной заявки копии документов могут быть высланы заявителю ценной бандеролью наложенным платежом, либо выданы заявителю по любому указанному выше адресу, при условии оплаты стоимости изготовления копий, в течение семи рабочих дней с момента подачи заявки.  Стоимость одного листа копии формата А4 составляет два рубля. Оплата производится по безналичному расчету путем зачисления необходимой суммы на расчетный счет эмитента: 

Р/счет №: 40702810000060000062, филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) в  г. Москве,
Корр. счет №: 30101810145250000411 в ГУ Банка РФ по ЦФО г. Москва, БИК: 044525187, ОКПО: 29272570.
Практика корпоративного управления общества учитывает предусмотренные законодательством права заинтересованных лиц, в том числе работников общества, и поощряет активное сотрудничество общества и заинтересованных лиц в целях увеличения активов общества, стоимости акций и иных ценных бумаг общества, создания новых рабочих мест. В обществе  осуществляется контроль над использованием конфиденциальной и служебной информации.
Совет директоров осуществляет стратегическое управление обществом, определяет основные принципы и подходы к организации в обществе системы управления рисками и внутреннего 
контроля, контролирует деятельность исполнительных органов общества, а также реализует иные 
ключевые функции. Совет директоров отвечает за принятие решений, связанных с назначением и освобождением от занимаемых должностей исполнительных органов, в том числе в связи с ненадлежащим исполнением ими своих обязанностей. Совет директоров также осуществляет контроль за тем, чтобы исполнительные органы общества действовали в соответствии с утвержденными стратегией развития и основными направлениями деятельности общества.

Заседания совета директоров проводятся по мере необходимости, с учетом масштабов деятельности и стоящих перед обществом в определенный период времени задач. Порядок подготовки и проведения заседаний совета директоров, обеспечивающий членам совета директоров возможность надлежащим образом подготовиться к его проведению, закреплен во внутренних документах общества. Форма проведения заседания совета директоров определяется с учетом важности вопросов повестки дня. Наиболее важные вопросы решаются, как правило, на заседаниях, проводимых в очной форме. Решения по наиболее важным вопросам деятельности общества принимается на заседании совета директоров квалифицированным большинством или большинством голосов всех избранных членов совета директоров.

Советом директоров разработаны   внутренние документы общества: «Политика управления рисками ПАО «ТД «Холдинг-Центр» и «Политика в области внутреннего контроля ПАО «ТД «Холдинг-Центр». В совете директоров сформирован комитет совета директоров по аудиту, а в конце декабря в обществе сформирована служба  внутреннего аудита. Разработаны документы: Положение о комитете совета директоров по аудиту, Политика в области внутреннего аудита и Положение об отделе внутреннего аудита.
Система управления рисками и внутреннего контроля в обществе обеспечивает объективное, справедливое и ясное представление о текущем состоянии и перспективах общества, целостность и прозрачность отчетности общества, разумность и приемлемость принимаемых обществом рисков.

Для обеспечения эффективной деятельности общества генеральный директор учитывает интересы третьих лиц, в том числе кредиторов общества, государства и муниципальных образований, на территории которых находится общество. 

Органы управления общества содействуют заинтересованности работников общества в эффективной работе общества.

Практика корпоративного управления общества  обеспечивает эффективный контроль над финансово-хозяйственной деятельностью общества с целью защиты прав и законных интересов акционеров.

Генеральный директор                                       _____________________  Р.Н. Майорова
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